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PROCESO DE RECEPCION HELLOPAY MOBILE
RAPIDO Y FACIL PARA CUALQUIERA



Recibe un SMS

1. Recibiras el cédigo de activacion por
SMS.

En el numero de teléfono que indicaste en el
retioonanier | | proceso de actualizacion de datos.

LA Guarda el sms porgue tiene el cédigo para
insertar en la app y descargar tu tarjeta.
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Descarga la App

2. Descarga la App

Hellopay < hellopay

€ hellopay Q ) i e
Ingresa en la app store/google Y B
play y descarga la aplicacion. R cior:

mobile

Introduce en el buscador
“HelloPay Mobile”.

Es sencillo, busca este logo:

- _ Relacionado con tus
HEJLO “ Anuncios -

busquedas

- 260

Relacionado con tus I Eventos por tiempo limitado
busquedas ’ [ ® <

Anuncios -
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Activa tu Gift Card

Ingrese su nmero de teléfano junto con su confrasefia.
Si todavia no ha establecido una ufilice su ¢
i

Numero de movil

Activa tu tarjeta

Contrasefia

Restaurar usuario
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Activa tu Gift Card

Ingrese su nomero de teléfono junto con su contrasefia.

Si todavia no ha establecide una utilice su cédige de
achivacion como contrasena.

Nuamero de movil

Contrasena

3. Activa tu tarjeta
regalo

Descarga tu tarjeta dentro
de la aplicacion.

N° de moavil: N° movil
donde tienes instalada la
aplicacion.

Contrasena: Tu contrasena
para acceder. Si todavia no
la has establecido, utiliza
tu codigo de activacion
como contrasena.




Confirmacion de activacion

4. Pulsa en el boton
activar

HEJLO =

PAY

mobile

Una vez pulses el botdn
activar, te llevara a esta
segunda pantalla, donde
deberas confirmar la
activacion.

5.00 €

Pendiente de activacion

o Confirmar activacion

Limite de activacion: sabado 04 nov. 2023




5 Tarjeta disponible

5. En esta pantalla,
apareceran las tarjetas

disponibles.

Puedes observar que en la eae

tarjeta no aparece el botdon PA?

activar, lo que significa que mobile

tienes activada la tarjeta. 5,00 €
& Desde aqui puedes — 14 [HEROVALTY] i G Poy

ocultar tus tarjeta ya - ’;‘;*['J": &

consumidas. De esta forma, si | ' f @ New Card Actvation

. . P V martes 05 sept. 2023, 12:03
tienes varias, no podras -

confundirte en cual debes
uti”zal’. [HEJLOYALTY

Activa B

¢ Te han enviado nuevas 500 ¢

tarjetas a tu movil? No te
preocupes, no tienes que
hacer nada... se anaden
automaticamente a tu panel
de gestion.

Ver

' swefed by



Anade la Mastercard

6. Ahade la Mastercard a
tu monedero.

Anade la tarjeta regalo
Mastercard a tu monedero
para continuar el proceso.
Simplemente haz click
sobre anadir a “sistema de

pago de tu movil". e

Recuerda que esta opcion
sélo es valida para:

GPay  @&Pay

swefed by

HEJLOYALTY

Toque la tarjeta para ver la numeracion

5,00 €

Disponible

martes 05 sept. 2023

New Card Activation

Prepago ))))

Sostenlo cerca del lector




7 Usala dénde y cuando quieras

7. Disfruta

Puedes utilizar la tarjeta
doénde y como quieras.

Se puede utilizar en
cualquier establecimiento
online y offline, incluidos
hosteleria y restauracion, que
admita como medio de pago
Mastercard, salvo aquellos
online que soliciten PSD2.

Powered by | HEILOYALTY
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Activa &

500 €

Ver

HELOYALTY

Activa &

500 €

prepago




Recuperar contrasena

15:22 i 15:2
< App Store < App Store
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PAY Recuperacion de cuenta Recuperacién de cuenta i 1o de teiétono. La
mobile & ula, ura

Creacion de contrasefa

Ingrese el nimero de mévil con el que se registrd Ingrese el c6digo de recuperacion que recibié por SMS
Activa tu Gift Card
. ) _ Contrasefia
Ingrese su nimero de teléfono junto con su contrasefia
i todavia ne ha establecido una utilice su cédige de Nimero de mévil Codigo de recuperacion
activacién como confrasenia . .
Contrasefia En los praximos inicios de sesian

atesea logarse usando el
regongcimiento facial o la huella

Numero de movil dactilar?
Contrasefia m m

Restaurar usuario

Haz clic en el botén Introduces tu maovil y te Introduce el cédigo que te Escoge la contrasefia nueva Si no quieres introducir tu
Restaurar usuario. llegara un cédigo por SMS, ha llegado por SMS. para utilizarla como clave de contrasefa cada vez que
gue deberas introducir en la acceso. accedes, acepta esta opcion
siguiente pantalla. para logarte con

reconocimiento facial o
huella dactilar.
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